Консультирование по вопросам муниципального контроля за сохранностью автомобильных дорог общего пользования местного значения в границах населенных пунктов   Добровского муниципального   округа  осуществляется должностным лицом администрации Добровского округа, наделенным полномочиями по осуществлению муниципального контроля от имени уполномоченного органа по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме, либо в ходе проведения профилактического мероприятия или контрольного мероприятия. Консультирование осуществляется без взимания платы.
Консультирование осуществляется в устной или письменной форме по следующим вопросам:
1) порядка применения положений нормативных правовых актов, содержащих обязательные требования, соблюдение которых является предметом муниципального контроля;
2) порядка проведения контрольных мероприятий;
3) периодичности проведения контрольных мероприятий;
4) порядка принятия решений по итогам контрольных мероприятий;
5) порядка обжалования решений, действия (бездействия) должностных лиц уполномоченного органа.
Консультирование в письменной форме осуществляется должностными лицами уполномоченного органа в следующих случаях:
1) контролируемым лицом представлен письменный запрос о даче письменного ответа по вопросу консультирования;
2) когда за время консультирования предоставить ответ на поставленные вопросы невозможно;
3) ответ на поставленные вопросы требует дополнительного запроса сведений от органов власти или иных лиц.
Ответ о результатах рассмотрения письменного обращения контролируемое лицо вправе получить в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». 
При осуществлении консультирования должностное лицо обязано соблюдать конфиденциальность информации, доступ к которой ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации.
В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц, иных участников контрольного мероприятия, а также результаты проведенных в рамках контрольного мероприятия экспертизы, испытаний.
Информация, ставшая известной должностному лицу в ходе консультирования, не может использоваться администрацией Добровского округа в целях оценки контролируемого лица по вопросам соблюдения обязательных требований.
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